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Historico de Revisoes

Data | Versao Descricio Fase* Autor

28/10/2025 1.0 Finalizacdo da primeira versdo do documento. PC Rodolfo Mendes

*Fase: Registro da fase do processo de contratacdo da solucdo relacionada a criagdo/alteracio do Mapa de
Gerenciamento de Riscos:

PC - Planejamento da Contrataggo;

SF — Selecdo de Fornecedores;

GC - Gestéo do Contrato.
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizagdo e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da
execucao do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde
a combinacao do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impactos caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas ¢ de contingéncia (respostas
aos riscos), a identificacdio de responsdveis pelas acgdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Os riscos identificados no projeto devem ser registrados, avaliados e tratados:

a) Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contratagdo deve
proceder as agdes de gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de
Riscos;

b) Durante a fase de Sele¢do do Fornecedor, o Integrante Administrativo, com apoio
dos Integrantes Técnico e Requisitante, deve proceder as agdes de gerenciamento dos
riscos e atualizar o Mapa de Gerenciamento de Riscos;

c) Durante a fase de Gestao do Contrato, a Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, sob
coordenacdo do Gestor do Contrato, devera proceder a atualizacdo continua do Mapa de
Gerenciamento de Riscos, procedendo a reavaliacdo dos riscos identificados nas fases
anteriores com a atualizag¢do de suas respectivas acdes de tratamento, e proceder também
com a identificagdo, andlise, avaliag¢do e tratamento de novos riscos.

Os parametros que serdo utilizados como base para construcdo dos niveis de risco estdo
dispostos na tabela seguinte. Para este caso foram adotados 3 valores basicos para representar os
niveis de probabilidade e impacto que, apds a multiplicacdo, resultardo nos niveis de riscos, que
direcionardo as agdes relacionadas aos riscos durante as fases de contratacdo (planejamento,
selecdo de fornecedor e gestdo do contrato):

Classificacao Valor
Baixo 5
Meédio 10

Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.
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A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definicao dos critérios de classificacdo do nivel de risco:
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

LEGENDA
1. Probabilidade:
« Baixo (5): Improvavel ou ocorréncia esporédica.
o Meédio (10): Possivel, com registros em casos similares.
« Alto (15): Frequente ou altamente provavel.
2. Impacto:
« Baixo (5): Repercusséo limitada a setores especificos.
o Médio (10): Afeta objetivos estratégicos parciais.
o Alto (15): Compromete a governanca ou causa dano irreparavel.
3. Nivel de Risco:
e Baixo (25-50): Monitoramento passivo.
o Médio (75-100): Requer plano de acgéo.
o Alto (150-225): Prioridade maxima com alocacéo de recursos.

ACOES DE TRATAMENTO
« Evitar: Eliminar a possibilidade de ocorréncia (ex: critérios rigidos de habilitacdo).
o Mitigar: Reduzir probabilidade ou impacto (ex: clausulas contratuais punitivas).
o Aceitar: Assumir o risco com alocagdo de contingéncias (ex: reserva financeira).

Exemplo de diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é
entendido como baixo, logo admite-se a aceitag¢do ou adogdo das medidas preventivas. Se estiver
na regido amarela, entende-se como médio, e se estiver na regido vermelha, entende-se como
nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.
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‘2 -~ IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
As probabilidades e Impactos foram inicialmente definidas no item 3 — Avaliacdo e Tratamento
para o calculo dos niveis de risco.

dos Riscos Identificados e transferidos para a tabela abaixo |

. Relacionado 2 3 |Nivel de Risco
Id Risco ) Ps | I P x I)*
Deficiéncias na especificagdao técnica da Solugdo SaaS,
ROI resultando em funcionalidades que ndo atendam| Planejamento 10 | 10 100
plenamente as necessidades da COPEC e aos requisitos da| da Contratacao
Lei MROSC.
Falta de atualizagdo da Solucdo SaaS em relacao a Lei n° Planeiamento
R02 [13.019/2014 e Lei n® 5.574/2025, acarretando falhas na J ~ | 10
. ~ ~_ . |da Contratagao
conformidade, na Prestagdo de Contas e na Transparéncia.
Solugdo SaaS com falhas de seguranga ou .
e . . Planejamento
RO3 |vulnerabilidades que comprometam a integridade ¢ a da Contratacio 10
confidencialidade dos dados das OSCs e de beneficiarios. ¢
Dificuldade na integragdo da Solugdo SaaS com os Selecio do
R04 |sistemas existentes na Prefeitura, gerando ¢ 10 | 10 100
. o Fornecedor
incompatibilidades e retrabalho.
Dificuldade de comunicagdo e colaboragdo com o
ROS fornecedor da Solugdo SaaS, resultando em atrasos na| Gestdo do 10 | 10 100
resolucdo de problemas e dificuldades na gestdo do| Contrato
contrato.
Falta de acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do Selecdo do
RO6 |contrato por parte da COPEC e DTIC, gerando ¢ 5 |15 75
. N Fornecedor
descumprimento das obrigacdes.
Inexecugdo do objeto contratual ou falhas na manutengao <
. Gestao
RO7 |do sistema, que resultem em erros no processamento de 5 |15 75
. ~ Contratual
repasses financeiros e na Prestacdo de Contas.
Falhas na seguranga da informac¢ao, como vazamento de ~
. . . I Gestao
RO8 |dados pessoais sensiveis ou ataques cibernéticos, Contratual 10
comprometendo os dados da Administragdao Publica
RO9 Aumento excessivo de custos, ndo previstos em contrato, Gestao 10
impactando o or¢amento ¢ a viabilidade da contratag3o. Contratual

Legenda: P — Probabilidade; 1 — Impacto.

!' A qual natureza o risco esté associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC
31000:2009, item 2.19).
3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).
4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagio das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso
XI10).
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3 — AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Os riscos identificados durante todo o processo de aquisi¢ao da solu¢ao sao mostrados nas tabelas
abaixo. Para o tratamento de riscos, as seguintes opgdes foram selecionadas: evitar, reduzir ou
mitigar e aceitar ou tolerar o risco:

Risco |Risco: Deficiéncias na especificagdo técnica da Solucdo SaaS, resultando em
01 funcionalidades que ndo atendam plenamente as necessidades da COPEC e aos
requisitos da Lei MROSC.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Médio
Implementacdo de uma Solucdo SaaS que ndo atenda as necessidades
Dano 1: especificas da COPEC e aos requisitos da Lei MROSC, gerando retrabalho,
perda de tempo e recursos.
. Dificuldades na gestdo de parcerias e na Prestacdo de Contas, com impactos
Dano 2: . i PSR Ap o
diretos na conformidade legal e na transparéncia pUblica do municipio.
| Tratamento: Evitar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Elaborar uma especificacdo técnica detalhada e completa, com base nas | Planejamento da
P% | hecessidades da COPEC e nas melhores praticas de mercado. Contratacdo
Revisar cuidadosamente o ETP, garantindo que as definicGes e os .
X ) I - : Planejamento da
p2 | conceitos estejam claros, objetivos e completos, utilizando linguagem <
P Contratagao
técnica adequada.
Envolver os servidores da area técnica da COPEC e da DTIC na .
~ e ) ~ Planejamento da
p3 | elaboracdo da especificacdo técnica, para garantir que a solugéo atenda N
N . . Contratagao
as suas necessidades e expectativas.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
ol Responder as davidas e questionamentos do fornecedor de forma clara| Planejamento da
e tempestiva, por meio de canais oficiais ou em reunifes técnicas. contratacdo
Analisar a proposta com rigor, verificando a adequagdo ao modelo de .
~ ) e s ~ .| Planejamento da
c2 | prestacdo de servigo especificado e solicitar corre¢cBes a eventuais <
LA Contratagao
atualizacdes.
Avaliar a possibilidade de solicitar ao fornecedor a realizagdo de ajustes .
RS x A . Planejamento da
c3 | e parametrizagdes na Solugdo SaaS, para que atenda as necessidades Contratacio
especificas da COPEC. ¢
Risco | Risco: Falta de atualizacdo do software em relacdo a Lei n® 13.019/2014 e Lei
02 n° 5.574/2025, acarretando falhas na conformidade, na Prestacdo de
Contas e na Transparéncia.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Alto
Erros na analise da Prestacdo de Contas ou na geragdo de documentos
Dano 1: obrigatorios, gerando multas, penalidades e rejeicdo das contas pelos 6rgédos de
controle (TCE/CGM).
Dano 2: Dificuldades na gestdo do ciclo de vida das parcerias, com informacGes
) inconsistentes e perda de produtividade da COPEC.
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. Impactos na imagem da Prefeitura, com questionamentos sobre a confiabilidade
Dano 3: x A
dos dados e a gestdo dos recursos publicos.
| Tratamento: Mitigar
Id Acéo Preventiva Responsavel

Verificar se o software possui mecanismos de atualizacdo automatica e

Planejamento da

pl | se o fornecedor oferece suporte para a atualizagdo da Lei n°® 13.019/2014 N
e Lei n° 5.574/2025. Contratacao
9 Estabelecer no contrato a obrigatoriedade do fornecedor em manter o Selecédo do
P< | software atualizado, com a definicdo de prazos e responsabilidades. Fornecedor
Monitorar as atualizagdes do software e da legislacdo, para garantir a x
. ~ . R s a2 Gestédo do
p3 | conformidade da gestdo de parcerias e evitar inconsisténcias nos contrato
repasses de recursos.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
ol Notificar o fornecedor sobre a falta de atualiza¢do do software, exigindo Gestdo do
a correcdo dos problemas e a atualizacdo do sistema. Contrato
Contratar um especialista para auxiliar na atualizagdo do software e na x
1 - A : Gestéo do
c2 |anélise da Prestagdo de Contas, caso as funcionalidades do sistema
. . Contrato
estejam deficientes.
Aplicar as penalidades cabiveis caso o fornecedor ndo cumpra com a x
e . : Gestéo do
c3 | atualizag&o do software, para garantir a conformidade com o MROSC e
. N . Contrato
evitar problemas na gestdo de parcerias.
Risco | Risco: Software com falhas de seguranca ou vulnerabilidades que
03 comprometam a integridade e a confidencialidade dos dados das OSCs e
dos Beneficiarios.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Alto
Vazamento de dados sensiveis de beneficiarios e representantes das OSCs,
Dano 1: como informacBes pessoais, documentos anexados e dados de execucdo de
parcerias.
Dano 2 Ataques cibernéticos que podem comprometer o funcionamento do software e
) a seguranca dos dados.
| Dano 3: Danos & imagem da Prefeitura e perda de confianca das OSCs e da sociedade.
| Tratamento: Evitar
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Exigir que o software atenda aos requisitos da Lei Geral de Protecdo de | Planejamento da
P~ | Dados (LGPD) e as normas de seguranca da informacao. Contratacdo
Avaliar a seguranca do software por meio de testes e auditorias, para Gestdo do
p2 |. s PR 1
identificar possiveis vulnerabilidades. Contrato
Estabelecer mecanismos de avaliacdo de desempenho e monitoramento x
) . Selecédo do
p3 | da qualidade dos servicos do fornecedor ao longo do contrato, com base
- s Fornecedor
em indicadores e metas pre-definidos.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
ol Em caso de falhas na seguranca do software, acionar o fornecedor para Gestdo do
a correcdo dos problemas e a recuperacdo dos dados, notificando as Contrato
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autoridades competentes (ANPD) em caso de vazamento de dados
pessoais, conforme a LGPD.
2 Implementar medidas adicionais de seguranga, como o uso de firewalls Gestdo do
e antivirus. Contrato
Em caso de falhas na seguranca do software, acionar o fornecedor para
3|2 corre¢do dos problemas e a recuperagdo dos dados, notificando as Selecdo do
autoridades competentes (ANPD) em caso de vazamento de dados Fornecedor
pessoais, conforme a LGPD.
Risco | Risco: Dificuldade na integracao do software com os sistemas existentes na
04 Prefeitura, gerando incompatibilidades e retrabalho.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Médio
. Incompatibilidade entre o software e os sistemas existentes, gerando erros e
Dano 1: e N
dificuldades na comunicacdo entre as plataformas.
Dano 2: Retrabalho para corrigir as incompatibilidades, com perda de tempo e
| recursos.
| Dano 3: Danos a imagem da Prefeitura e perda de confianca das OSCs e dos usuarios.
| Tratamento: Evitar
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Avaliar a compatibilidade do software com os sistemas existentes na Planejamento da
P% | Prefeitura antes da contratacao. Contratacdo
Exigir que o fornecedor realize a integracdo do software com os Planejamento da
p2 | sistemas existentes (sistemas financeiros/contabeis), garantindo a Contratacdo
comunicacdo entre as plataformas.
3 Realizar testes para garantir que a integracao seja realizada de forma Gestdo do
P3| correta e sem erros. Contrato
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
cl Em caso de dificuldades na integragéo, acionar o fornecedor para a Gestdo do
correcéo dos problemas. Contrato
2 Incluir clausulas contratuais que prevejam a responsabilidade do Selecdo do
fornecedor pela integracdo do software. Fornecedor
3 Avaliar a possibilidade de realizar adaptac@es nos sistemas existentes Gestdo do
para garantir a compatibilidade com o software. Contrato
Risco | Risco: Dificuldade de comunicagdo e colaboragdo com o fornecedor do
05 software.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Médio
Dano 1: Perda de produtividade e eficiéncia na gestdo de parcerias e na Prestacdo de
) Contas MROSC, devido a atrasos na resolucéo de problemas.
. Insatisfacdo dos usuarios com a falta de suporte técnico e dificuldades na
Dano 2: e~
utilizacdo do software.
. Riscos de seguranga da informagéo, caso o fornecedor ndo seja notificado e néo
Dano 3: " L .
corrija vulnerabilidades do sistema.
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| Tratamento: Mitigar
Id Acdo Preventiva Responsavel
Estabelecer um canal de comunicacdo claro e eficiente com o

. A o Gestéo do
pl | fornecedor, definindo o0s responsaveis pela comunicacdo e o0s Contrato
procedimentos para o tratamento de demandas e solicitacfes.

02 Definir no contrato os prazos de resposta e as responsabilidades do Selecéo do
fornecedor em relacdo ao suporte técnico e a resolucdo de problemas. Fornecedor
Implementar ferramentas de comunicagéo e colaboragdo que facilitem a Gestio do

p3 | interacdo entre a equipe da Prefeitura e o fornecedor, como plataformas Contrato

de videoconferéncia, e-mail e sistemas de gestdo de chamados.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Em caso de dificuldades na comunicacdo com o fornecedor, acionar a

cl | diretoria/gestdo e formalizar as demandas por escrito, documentando as %e;rt]??afloo
solicitacdes e as respostas.
2 Incluir clausulas contratuais que prevejam multas e penalidades em caso Selecdo do
de falhas na comunicacdo e no suporte técnico por parte do fornecedor. Fornecedor
Avaliar a possibilidade de contratar um servico de suporte técnico x
- x . . Gestéo do
c3 |especializado, caso o fornecedor ndo atenda as necessidades da
. Contrato
Prefeitura.
Risco | Risco: Falta de acompanhamento e fiscalizacdo da execucéo do contrato por parte da
06 COPEC e DTIC.
| Probabilidade: | Baixo
| Impacto: Alto
Descumprimento das obrigacBes contratuais pela Contratada, como
Dano 1: indisponibilidade da Solucdo SaaS, falhas no suporte técnico ou atrasos nas
atualizacdes.
Prejuizo a qualidade dos servigos de gestdo de parcerias e Prestacdo de Contas
Dano 2: MROSC, com impactos na produtividade da COPEC e na satisfacdo dos
usuarios.
| Tratamento: Evitar ou Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Capacitar a equipe da fiscalizagéo para 0 acompanhamento do contrato, x
; o o - Gestéo do
pl | com conhecimento das normas técnicas e da legislacdo MROSC (Lein Contrato

13.019/2014).

Definir as obrigacfes da CONTRATADA de forma clara e detalhada, | Planejamento da
especificando as metas, 0s prazos, os indicadores de desempenho e os| Contratagdo /

p2 procedimentos para a execucao dos servicos. Gestdo do
Contrato
Estabelecer um canal de comunicacéo eficiente coma CONTRATADA, x
. . ~ L Gestéo do
p3 | para agilizar a troca de informacdes, esclarecer duvidas e tratar de Contrato

eventuais problemas e ndo conformidades.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel

Estabelecer um plano de fiscalizacdo detalhado, com a definicdo de
cl | rotinas, procedimentos, ferramentas e responsabilidades, para garantir a
efetividade da fiscalizacdo.

Gestdo do
Contrato
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Realizar visitas técnicas periddicas aos locais onde os servi¢os foram x
. e X . Gestéo do
c2 | implantados, para verificar in loco a qualidade e o cumprimento das
. . Contrato
obriga¢des contratuais.
Notificar a CONTRATADA sobre qualquer falha ou descumprimento
3 contratual, exigindo a ado¢do de medidas corretivas imediatas e a Gestdo do
melhoria dos servigos, caso a qualidade ndo atinja os padrbes Contrato
estabelecidos no contrato.
Risco | Risco: Descumprimento de clausulas contratuais ou inexecucdo do objeto
07 contratual.
| Probabilidade: | Baixo
| Impacto: Alto
Indisponibilidade do sistema, erros no processamento de repasses financeiros
Dano 1: ou falta de suporte técnico, comprometendo a gestdo de parcerias e a execugdo

dos convénios.

Atraso na atualizagdo do software em relacdo a legislagdo MROSC (Lei n°
Dano 2: 13.019/2014), gerando erros na Prestacdo de Contas e expondo a Prefeitura a
multas, glosas e rejei¢do das contas.

Descumprimento de clausulas contratuais referentes a seguranca da informacao,

Dano 3: comprometendo a seguranga das informacdes das OSCs e dos beneficiérios e
gerando passivos (LGPD) para a Prefeitura.
| Tratamento: Evitar, mitigar
Id Acéo Preventiva Responsavel
Elaborar um contrato claro e preciso, com clausulas e obrigacoes .
o > Planejamento da
pl | detalhadas, especificando os prazos, as metas, os indicadores de x
. . Contratagao
desempenho e as penalidades por descumprimento.
Designar um fiscal do contrato com conhecimento técnico em gestdo de x
x . Gestédo do
p2 | contratos e em gestdo de parcerias MROSC, para acompanhar e
o ~ . . Contrato
fiscalizar a execucdo do contrato e a qualidade dos servicos.
Elaborar um contrato claro e preciso, com clausulas e obrigacdes x
e L Gestéo do
p3 | detalhadas, especificando os prazos, as metas, os indicadores de Contrato
desempenho e as penalidades por descumprimento.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
ol Notificar o fornecedor sobre qualquer descumprimento contratual, Gestdo do
concedendo um prazo para a regularizacdo da situagéo. Contrato
2 Aplicar as penalidades previstas em contrato, como multas e Gestéo do
adverténcias, em caso de persisténcia do descumprimento. Contrato
Em daltimo caso, rescindir o contrato com o fornecedor e adotar as Gestao do
c3 | medidas judiciais cabiveis para garantir a repara¢do dos danos causados. Contrato /
Juridico
Risco | Risco: Falhas na seguranca da informagdo, como vazamento de dados
08 confidenciais ou ataques cibernéticos, que podem comprometer os dados

da Administracdo Publica.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Alto

Horario de Atendimento ao Piblico: 08h00 as 14h00
Endereco: Avenida Tupinamba QD 49 LT 20
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segov@parauapebas.pa.gov.br
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
SECRETARIA ESPECIAL DE GOVERNO
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO

Vazamento de dados sensiveis da Administracdo, como documentos internos,
Dano 1: informacdes pessoais de beneficiarios das parcerias e representantes das OSCs
e dados financeiros.
Dano 2 Ataques cibernéticos que podem comprometer a Solucdo SaaS de gestdo de
) parcerias MROSC, incluindo os dados hospedados pelo fornecedor.
Dano 3: Prejuizos financeiros e danos a reputacdo da Prefeitura em caso de incidentes
) de seguranca da informacao.
\ Tratamento: Evitar, mitigar
Id Acéo Preventiva Responsavel
Avaliar as medidas de seguranca da informacdo adotadas pela Gestio do
pl | CONTRATADA, com base em certificacOes, auditorias e referéncias de
. Contrato
outros clientes.
Estabelecer no contrato clausulas especificas sobre seguranga da .
. N N - X Planejamento da
p2 | informagdo, com a definicdo de responsabilidades e penalidades em N
¥ Contratagao
caso de incidentes.
Monitorar a seguranca da informagdo durante a execucéo do contrato, x
o . o o gy Gestdo do
p3 | com a realizacdo de auditorias periodicas e a anélise de relatorios de Contrato
seguranca.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Em caso de incidente de seguranca da informacdo, acionar a
ol CONTRATADA para adotar as medidas necessarias para a contengdo Gestéo do
dos danos e a recuperagdo dos sistemas, notificando as autoridades Contrato
competentes em caso de vazamento de dados pessoais.
Reforcar as medidas de seguranca locais, como a revisdo das politicas x
e . - ~ Gestéo do
c2 |de acesso e a atualizacdo dos sistemas de protecdo nas estacBes de
. Contrato
trabalho da Prefeitura.
Aplicar as penalidades previstas em contrato em caso de falhas na Gestéo do
c3 | seguranca da informacéo. Contrato /
Juridico
Risco | Risco: Aumento excessivo de custos, ndo previstos em contrato, impactando o
09 orgamento e a viabilidade da contratagdo.
| Probabilidade: | Médio
| Impacto: Alto
. Dificuldade em manter o contrato dentro do or¢camento inicial, impactando na
Dano 1: - .
continuidade dos servigos.
Dano 2: Necessidade de renegociar o contrato, reduzindo o escopo dos servigos para
) conter os custos, impactando na satisfacdo dos usuarios.
| Tratamento: Mitigar ou Reduzir.

Id Acéo Preventiva
Elaborar um orgcamento detalhado e realista, considerando todos os

Responsavel

custos envolvidos na contratagdo, com base em uma pesquisa de

Planejamento da

1 o - x
P% | mercado abrangente com outros usuarios do software e na analise de Contratacdo
contratos similares.
5 Monitorar os custos do contrato e do mercado, para identificar possiveis Gestdo do
P< | aumentos e adotar medidas preventivas em tempo habil. Contrato

Horario de Atendimento ao Piblico: 08h00 as 14h00
Endereco: Avenida Tupinamba QD 49 LT 20
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ik = PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
o R SECRETARIA ESPECIAL DE GOVERNO
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S DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO
3 Negociar condi¢Bes comerciais vantajosas com o fornecedor para obter Gestdo do
P3| melhores precos e garantir a economicidade da contratacéo. Contrato
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Reduzir o escopo dos servigos, caso ndo seja possivel arcar com 0s x
RN . . L Gestdo do
cl |custos adicionais, priorizando as necessidades mais importantes
p Contrato
mapeadas pela Area Demandante.
2 Avaliar a possibilidade de suspender temporariamente alguns servicos, Gestdo do
em caso de restricdo orcamentaria. Contrato
3 Em ultimo caso, rescindir o contrato com o fornecedor, se 0s custos se Gestéo do
tornarem inviaveis, e buscar alternativas no mercado. Contrato

4 — ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Espaco para registro e acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos, que podera conter
eventos relevantes relacionados ao gerenciamento de riscos:

Data Id. Risco | Id. Acdo | Registro e acompanhamento das acées de tratamento dos riscos

Revisdo cuidadosamente do ETP, garantindo que as defini¢des e os conceitos

28/10/2025 RO1 P2 estejam claros, objetivos e completos, utilizando linguagem técnica adequada.

5 - APROVACAO E ASSINATURA

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve
ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, nas fases de Planejamento da
Contratagdo e de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, na fase de
Gestao do Contrato.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Rafael Alves Dos Reis Felipe Alencar Ferreira Araujo | Paulo Rodolfo Rodrigues Mendes
Aux. Administrativo Analista de Sistemas Téc. Administrativo
Matricula n° 6934 Contrato n° 80390 Matricula n° 2205

Documento assinado digitalmente

b LEONARDO DE MEDEIROS
g » Data: 26/05/2026 15:43:26-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Parauapebas-PA, 28 outubro de 2025.
Ciente:

LEONARDO DE MEDEIRQOS
Diretor DTIC/SEGOV
Portaria n® 001/2025/SEGOV
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